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Informationsservice im Rahmen des EAP Programms: 
 
 
 
 
 
 

 
Viele Menschen wollen helfen. Wir 

haben eine Auswahl an verschiedenen 

Möglichkeiten zusammengestellt, wie 

Sie Betroffene des Krieges unterstützen 

können.  

 

1. Sachspenden 

 

Wenn Sie zu Hause Hilfsgüter wie 

warme Kleidung, Medikamente, 

konservierte Lebensmittel, 

Hygieneartikel, Babymaterialien, 

Decken/Schlafsäcke, Powerbanks, 

Taschenlampen oder Ähnliches haben, 

können Sie diese an verschiedenen 

Stellen abgeben. 

 

Die Regierung koordiniert die staatliche 

Katastrophenhilfe und informiert die 

Einsatzorganisationen über 

vorhandene Hilfsgüter. Wenn Sie etwas 

abgeben möchten, wenden Sie sich 

zuerst an ihre Gemeinde. 

Sammelaktionen in einzelnen 

Gemeinden können dann an das 

Innenministerium gemeldet werden, wo 

dann der Transport und die Verteilung 

koordiniert werden. 

 

 

Die Wiener Tafel sammelt zusammen 

mit dem Unternehmen "MyPlace-Self 

Storage" Spenden für Geflüchtete in 

Wien, aber auch für Menschen vor Ort 

in der Ukraine. Ab sofort können alle, 

die helfen wollen, Sachspenden bei 

allen MyPlace-Häusern in Wien 

abgeben. Gesammelt werden 

originalverpackte, haltbare 

Lebensmittel wie Konserven, Nudeln, 

Reis, Gries etc. Mehl, Trocken-

Germ/Trockenhefe, Zucker, Salz, Öl, 

Kaffee, Tee, Kekse, Knäckebrot, Riegel. 

Außerdem originalverpackte 

Hygieneprodukte wie Windeln, 

Damenhygieneprodukte, sowie Wasser 

und abgepackte Säfte. Auch größere 

Warenspenden von Unternehmen sind 

willkommen. 

 

Auch die Lugner City hat eine 

Sammelaktion gestartet und bittet 

unter anderem um haltbare 

Lebensmittel, Handtücher, Windeln und 

Thermounterwäsche. 

http://www.lugner.at/  

 

 

 

 

 

Unterstützungsmöglichkeiten  
für die Ukraine 

http://www.lugner.at/
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Volkshilfe Wien 

https://www.volkshilfe-wien.at/ukraine-

hilfe/  

 

Ora International 

https://ora-

international.at/2022/03/15/ukrainehilf

e/  

 

Eis Peter Baden 

Erste Hilfe Sets, Autoapotheken, alles 

an Verbandsmaterial 

Beethovengasse 1, 2500 Baden (MO-SO: 

12-18:00 Uhr) 

 

2500 Baden 

https://baden.hilft.eu/  

 

 

2. Geldspenden 

 

Jugend eine Welt 

https://www.jugendeinewelt.at/projekte/

themen/ukrainehilfe/ 

 

Caritas 

IBAN: AT23 2011 1000 0123 4560  

(Kennwort: Soforthilfe Ukraine) 

https://www.caritas.at/spenden-

helfen/auslandshilfe/katastrophenhilfe

/laender-brennpunkte/ukraine  

 

SOS-Kinderdorf 

IBAN: AT62 1600 0001 0117 3240  

(Kennwort: Ukraine) 

https://www.sos-kinderdorf.at/helfen-

sie-

mit/spenden/hilfsprojekte/ukraine?gcli

d=Cj0KCQiAmeKQBhDvARIsAHJ7mF42v-

qm7HKfNaR3nuPt7SRzGbKUafIyqIq6ahr

9PWQJPtbRtF0KdIgaAjqpEALw_wcB  

 

Diakonie 

IBAN: AT07 2011 1800 8048 8500 

https://www.diakonie.at/unterstuetzen-

und-spenden/online-spenden/ukraine-

nothilfe-jetzt-spenden  

 

Nachbar in Not 

IBAN: AT21 2011 1400 4004 4003  

(Kennwort: Hilfe für die Ukraine) 

https://www.roteskreuz.at/spende-

nachbar-in-not  

 

Ärzte ohne Grenzen 

IBAN: AT43 2011 1289 2684 7600 

https://www.aerzte-ohne-

grenzen.at/spenden  

 

World Vision 

IBAN: AT22 2011 1800 8008 1800 

https://www.worldvision.at/ukraine  

 

Apotheker ohne Grenzen Österreich 

IBAN: AT26 1813 0813 7028 0000 

https://www.apothekerohnegrenzen.at 

 

UNO-Flüchtlingshilfswerk UNHCR 

https://donate.unhcr.org/int/en/ukrain

e-

emergency?gclid=CjwKCAiApfeQBhAUE

iwA7K_UH2RSqC_xc35kWD-

CP8EifPKe5AzcopWooD-

MwK7Ze_PK7o1KkabCiRoCeaEQAvD_Bw

E&gclsrc=aw.ds  
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Unlimited Democracy 

IBAN: AT06 6000 0000 0731 1709 

Empfänger: Griech.-kath. 

Zentralpfarramt (St. Barbara 

Ukrainische Kirche, Postgasse 8–12, 1010 

Wien) Zweck: Spende für humanitäre 

Zwecke in der Ukraine. Bargeldspenden 

können Sie auch direkt in der Pfarre St. 

Barbara abgeben. 

 

Care Österreich mit der 

Partnerorganisation "People in Need" 

IBAN: AT77 6000 0000 0123 6000 BIC: 

BAWAATWW 

https://www.care.at/online-

spenden/nothilfe-ukraine/  

 

Volkshilfe 

IBAN: AT77 6000 0000 0174 0400  

(Kennwort: Nothilfe Ukraine) 

https://www.volkshilfe.at/meine-

spende/jetzt-

spenden/donations/nothilfe-ukraine/  

 

Rotes Kreuz 

IBAN: AT57 2011 1400 1440 0144  

(Kennwort: Ukraine – Hilfe für Menschen 

im Konflikt) 

https://www.roteskreuz.at/news/aktuell

es/spenden-fuer-die-ukraine  

 

Arbeiter-Samariterbund 

https://www.samariterbund.net/spende-

ukraine/?jetzt-spenden/spende  

 

 

 

 

 

Hilfswerk International 

IBAN: AT71 6000 0000 9000 1002  

(Kennwort: Nothilfe Ukraine) 

https://www.hilfswerk.at/international/n

othilfe-ukraine  

 

UNO-Kinderhilfswerk Unicef 

https://unicef.at/ukraine/  

 

Global 2000 

https://www.global2000.at/spenden/aku

t-hilfe-tschernobyl-kinder  

 

2500 Baden 

https://baden.hilft.eu/  

 

 

Ukrainische Hilfsorganisation: 

 

Voices of Children:  

Unterstützt traumatisierte Kinder in der 

Ost-Ukraine. 

https://voices.org.ua/en/donat/  

 

 

3. Unterkünfte 

 

Koordinierungsstelle des 

Innenministeriums 

Ukraine-Hilfe: So können Sie 

unterstützen - BBU 

nachbarschaftsquartier@bbu.gv.at  
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Diakonie Wien 

wohnraumspende-ukraine@diakonie.at  

https://wien.volunteerlife.eu/home/woh

nraum  

 

Pflegeeltern für ukrainische Kinder 

https://www.wien.gv.at/menschen/kind-

familie/pflegefamilie/pflege-gasteltern-

umf.html  

 

Caritas Wien 

PfarrCaritas Hilfe für Ukrainer:innen 

Caritas Wien (caritas-wien.at) 

immo-wohnungen@caritas-wien.at  

 

2500 Baden 

https://baden.hilft.eu/  

 

 

4. Freiwilligenarbeit 

Wenn Sie gerne freiwillig helfen wollen, 

sind Ihre Gemeinde oder Pfarre gute 

erste Anlaufstellen. Hier beispielhaft 

einige weitere Kontaktmöglichkeiten: 

https://where2help.wien/  

https://www.freiwilligenzentrum-

salzburg.at/ukrainehilfe/  

https://fuereinand.at/  

https://baden.hilft.eu/  

 

 

5. Hilfe für betroffene  

Ukrainer:innen in Österreich 

 

Hotline des Innenministeriums 

+43 1 2676 870 9460 

https://www.bbu.gv.at/ukraine  

Das neunerhaus Gesundheitszentrum 

in Wien bietet medizinische Versorgung 

und Beratung mit Videodolmetsch, im 

neunerhaus Café gibt es ein warmes 

Essen gegen freiwillige Spende. In der 

neunerhaus Tierärztlichen Versorgung 

kümmert man sich auch um die 

tierischen Begleiter geflüchteter 

Menschen.  

https://www.neunerhaus.at/  

 

Stadt Wien hat alle wichtigen 

Informationen für Ukrainerinnen und 

Ukrainer, die in der Hauptstadt 

ankommen bzw. bleiben möchten, auch 

auf Ukrainisch zusammengefasst. Dort 

findet sich unter anderem die Adresse 

des Beratungszentrums für geflüchtete 

Menschen aus der Ukraine, das sich im 

Austria Center (ACV) befindet. Es richtet 

sich an jene, die in Österreich bleiben 

wollen. Zusätzlich gibt es das 

humanitäres Ankunftszentrum "Sport- 

und Fun-Halle" in der Engerthstraße 

267–269 im zweiten Bezirk, wo sich die 

Eingetroffenen orientieren können, 

etwas zu essen und psychosoziale 

Betreuung erhalten, sowie Covid-Tests 

machen können. 

https://start.wien.gv.at/ukraine  

 

AMS 

https://www.ams.at/arbeitsuchende/arb

eiten-in-oesterreich-und-der-

eu/ukraine  

 

2500 Baden 

https://baden.hilft.eu/  

 

mailto:wohnraumspende-ukraine@diakonie.at
https://wien.volunteerlife.eu/home/wohnraum
https://wien.volunteerlife.eu/home/wohnraum
https://www.wien.gv.at/menschen/kind-familie/pflegefamilie/pflege-gasteltern-umf.html
https://www.wien.gv.at/menschen/kind-familie/pflegefamilie/pflege-gasteltern-umf.html
https://www.wien.gv.at/menschen/kind-familie/pflegefamilie/pflege-gasteltern-umf.html
https://www.caritas-wien.at/hilfe-angebote/zusammenleben/pfarrcaritas-und-naechstenhilfe/betreuungukraine
https://www.caritas-wien.at/hilfe-angebote/zusammenleben/pfarrcaritas-und-naechstenhilfe/betreuungukraine
mailto:immo-wohnungen@caritas-wien.at
https://baden.hilft.eu/
https://where2help.wien/
https://www.freiwilligenzentrum-salzburg.at/ukrainehilfe/
https://www.freiwilligenzentrum-salzburg.at/ukrainehilfe/
https://fuereinand.at/
https://baden.hilft.eu/
https://www.bbu.gv.at/ukraine
https://www.neunerhaus.at/
https://start.wien.gv.at/ukraine
https://www.ams.at/arbeitsuchende/arbeiten-in-oesterreich-und-der-eu/ukraine
https://www.ams.at/arbeitsuchende/arbeiten-in-oesterreich-und-der-eu/ukraine
https://www.ams.at/arbeitsuchende/arbeiten-in-oesterreich-und-der-eu/ukraine
https://baden.hilft.eu/


 

EAP-Institut management consultancy GmbH 

Hegelgasse 19/10, 1010 Wien |  Helenenstraße 108/1, 2500 Baden 
Tel: +43 (0) 2252 820 023 | info@eap-institut.at | www.eap.world 

Handelsgericht Wien | Firmenbuch: FN 497025w | UID: ATU73619729 
Erste Bank | IBAN: AT18 2011 1217 7274 0702, BIC: GIBAATWWXXX 

 

6. Facebook Gruppen 

 

Auch auf Facebook gibt es zahlreiche 

Gruppen, die diverse 

Unterstützungsmöglichkeiten für die 

Ukraine anbieten.  

 

Ein Beitritt zu den Gruppen ist nur für 

Facebook Mitglieder möglich. 

 https://www.facebook.com/groups/1

146000122895713  

 https://www.facebook.com/groups/1

57696445289839/?ref=share  

 https://www.facebook.com/groups/

460791109159241/?ref=share  

 https://www.facebook.com/groups/

520257959528288/?ref=share  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7. Konversation 

 

Wichtige Sätze auf Deutsch, Ukrainisch 

und Russisch 

https://drive.google.com/drive/folders/

19p96GxGekY7BG27FxvoqRE59A7_K2E-w  

 

https://www.sof.edu.pl/images/aktualno

%c5%9bci_2022/czego_potrzebujesz_UA

_ENG.pdf  

 

https://eduki.com/de/material/565612/u

kraine-kostenlose-konversationshilfe-

deutsch-ukrainisch-1  

 

 

8. Buchempfehlungen 

 

für Kinder: 

 

 Kinder auf der Flucht (Veritas Verlag) 

 Am Tag, als Saída zu uns kam - 

Susana Gómez Redondo, Sonja 

Wimmer (Illustratorin) 

 Zuhause kann überall sein – Irena 

Kobald 

 

für Erwachsene: 

 

 Generation Haram - Melisa Erkurt 
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